
Soziale Beratungsangebote in Reinickendorf 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Beratungsangebote im Rathaus Reinickendorf 
Rechtsberatung  

Rathaus Reinickendorf, Raum 150 A 

Donnerstags 16:30 – 18:00 Uhr 

Terminvereinbarung unter der 

Servicenummer 030 / 115 

 

Rentenberatung | Deutsche 

Rentenversicherung Bund  

Rathaus Reinickendorf, Raum 22 

Dienstag 12:00 – 17:00 Uhr 

Freitag 08:30 – 12:00 Uhr 

Terminvereinbarung: 030 / 401 27 80 

Mieterberatung | Berliner Mieterverein 

Rathaus Reinickendorf, Raum 22: 

Montag von 13.00 – 15.00 Uhr 

Mittwoch von 16:30 – 18:30 Uhr 

Terminvereinbarung: 030 / 21 45 82 722 

Rentenberatung | Deutsche 

Rentenversicherung Berlin-Brandenburg 

Rathaus Reinickendorf, Raum 22 

Donnerstag 15:00 – 18:00 Uhr 

Terminvereinbarung: 030 / 301 006 71 

BALZ - Berliner Arbeitslosenzentrum | Beratung zum Arbeitslosengeld I + II 

Telefonische Sprechzeiten 

Montag und Donnerstag 9–11 Uhr, Dienstag und Mittwoch 9–10 Uhr 

Telefon: 030 / 45 60 60 15 

https://www.berliner-arbeitslosenzentrum.de/beratung-service/sozialberatung 

Diakonisches Werk Reinickendorf | Allgemeine unabhängige Sozialberatung 

Wilhelmsruher Damm 159 in 13439 Berlin 

Telefon: 030 / 767 33 35-51 oder -52 

Telefonische Terminvergabe: Mo, Di, Mi, Fr 10–16 Uhr, Do 10–18 Uhr 

https://dw-reinickendorf.de/allgemeine-unabhaengige-sozialberatung/ 

Schuldner- und Verbraucherinsolvenzberatungsstelle in Reinickendorf 

Schuldenberatung - Deutscher Familienverband Berlin e.V. 

Miraustraße 54, 13509 Berlin 

Telefon: 030 / 43 77 614 – 10 

https://www.deutscher-familienverband-berlin.de/schuldnerberatung 

https://www.berliner-arbeitslosenzentrum.de/beratung-service/sozialberatung
https://dw-reinickendorf.de/allgemeine-unabhaengige-sozialberatung/
https://www.deutscher-familienverband-berlin.de/schuldnerberatung


Beratungsangebote zu Pflege und 

ärztlicher Versorgung in Reinickendorf 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Pflegestützpunkte in Reinickendorf | Beratung rund um Pflege und Alter 
Die Pflegestützpunkte sind eine Anlaufstelle für alle Frage zum Thema Pflegebedürftigkeit. 

Kostenfreie Beratung kann telefonisch, persönlich im Stützpunkt oder zuhause erfolgen! 

Standorte in Reinickendorf: 

 Kurhausstr. 30, 13467 Berlin, c/o Dominikus Krankenhaus | Telefon: 030 / 3385364-40 

 Glienicker Str. 6 a, 13467 Berlin | Telefon: 030 / 41744891 

 Wilhelmsruher Damm 116, 13439 Berlin | Telefon: 030 / 49872404 

Sprechzeiten: 

Dienstag: 9:00 – 15:00 Uhr | Donnerstag: 12:00 – 18:00 Uhr | und nach Vereinbarung 

 

Kontaktstelle PflegeEngagement Reinickendorf 
Unterstützung für wohnortnah pflegende Angehörige, Freunde und Nachbarn sowie hilfe- 

und pflegebedürftige Menschen. 

 Eichhorster Weg 32, 13435 Berlin, 

Tel.: 030 41 74 57 52   Mobil: 0172 8566343 

Sprechzeiten: Do 14-17 Uhr und nach Vereinbarung 

 Wilhelmsruher Damm 116, 13439 Berlin 

Tel.: 030 644 97 60 63  Mobil: 01522 41 26 375 

Sprechzeiten: Di 10-13 Uhr und nach Vereinbarung 

https://www.pflegeunterstuetzung-berlin.de/kontaktstellen/reinickendorf/ 

 

Ärztlicher Bereitschaftsdienst - Medizinische Hilfe auch nach Feierabend 

Wenn eine ärztliche Betreuung notwendig aber nicht lebenswichtig ist 

Telefon: 116 117 – bei lebensbedrohlichen Notfällen weiterhin die 112 wählen! 

https://www.pflegeunterstuetzung-berlin.de/kontaktstellen/reinickendorf/


Unterstützungsangebote für 

Wohnungslose in Reinickendorf-Ost 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 „Wärme Punkt“ am Franz-Neumann-Platz 

Montag bis Freitag von 13 – 19 Uhr  

Ein Platz zum Aufwärmen, einen warmen Kaffee und Snacks – und Beratungsmöglichkeiten  

 Wärmebus  

erreichbar ab 18 Uhr unter: 030 600 300 1010 

1. November – 15. März täglich unterwegs von 18 bis 24 Uhr 

 Kältebus  

erreichbar ab 21 Uhr unter: 0178 523 5838 

1. November – 31. März täglich unterwegs von 21 bis 3 Uhr 

 Notunterkunft Kopenhagener Straße - für Männer  

erreichbar unter: 030 / 32514132 

Dusche, Notkleiderausgabe, warme Speisen und Getränke 

Kopenhagener Straße 29, 13409 Berlin 

 Notübernachtung „Am Bärensprung“ - für wohnungslose Familien 

erreichbar unter: 0172/3882905 | Ansprechperson: Frau Stritzke 

Am Bärensprung 52/56, 13503 Berlin 

 Notübernachtung „Evas Obdach“ - nur für Frauen 

erreichbar unter: 030 / 200 74 130 oder 0151 / 146 487 58 

Von 19 Uhr bis 9 Uhr morgens  

Sicherer Schlafplatz, warme Speisen und Getränke sowie Beratungsangebote 

Hinter der Katholischen Kirche 3, 10117 Berlin 

Eine Berlinweite Übersicht mit Nachtcafés, Tagesstätten, Treffpunkten, Möglichkeiten zur 

medizinischen Versorgung und mehr bietet der „Wegweiser 2019/2020“ der Berliner Kältehilfe – 

im Internet zum Download oder als Broschüre im Bürgerbüro von Bettina König, Amendestr. 104. 


